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E
en volle agenda 
het hele jaar 
door, iedereen 
droomt ervan. 
Maar hoe zorg je 
hiervoor? Je kunt 
fanatiek gaan 

flyeren, een advertentie in het 
krantje plaatsen of gewoonweg 
huisdiereigenaren aanspreken 
of jij hen niet kan helpen. Maar 
eerlijk is eerlijk: wij zijn goed 
in ons vak maar niet zozeer 
in verkopen. Aan verkopen 
hebben wij vaak een broertje 
dood. Zou het dan niet fijn 
zijn als je je dienst, of product 
kunt verkopen zonder dat het 
voelt als verkopen? En ja: het 
kan echt. Hoe? Met content-
marketing.  

TEKST Wendy Govers-van Thiel

CONTENT = KING 
“Content-marketing is de kunst om precies 
te begrijpen naar welke informatie jouw 
doelgroep op zoek is. Je speelt in op deze 
behoefte met content die én de helpende hand 
biedt én verband houdt met de aanschaf of 
het gebruik van jouw producten of diensten. 
Deze content bied je vervolgens aan via een 
doordachte mix van online en offline middelen 
en (sociale) media met als doel klanten aan te 
trekken en te binden.” 

Aldus content-marketing-bureau ‘Van de 
inhoud’. Ofwel: vind uit wie jouw klant is, zorg 
dat je erachter komt waar jouw klant naar 
op zoek is, wat hij interessant vind en met 
welke vragen hij zit en wat zijn allergrootste 
probleem is en speel daar op in. 

Content-
marketing
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EEN GOEDE START
Ja maar hoe dan, hoor ik je denken. Simpel! 
Elke dag krijg je vragen van je klanten, 
veelal precies dezelfde. Deze beantwoord je 
offline in je salon maar het antwoord kan 
ook zeker waardevol zijn voor jouw volgers 
en jouw klanten. Schrijf de vraag direct 
op, want geloof me: aan het einde van de 
werkdag ben je hem weer vergeten. Later 
kun je hem uitwerken in een Facebook-
post. Wil je nog meer doen met datzelfde 
stukje content? Schrijf er dan een blog over 
voor op je website. Zo wordt je site ook 
meteen beter vindbaar in Google. Ook kun 
je een quote uit het blog met een foto op 
je Instagram-account plaatsen; natuurlijk 
met link, zodat ook de meer visueel 
ingestelde mensen getriggerd worden. En 
ga je helemaal all the way, neem dan ook 
nog een kort filmpje op – twee minuten 
is meer dan genoeg – waarin je de vraag 
beantwoordt en plaats deze op YouTube, 
Facebook en Instagram. 

BEELD
Je eerste terugkomende en vooral ook 
leerzame topic is binnen. En het tweede 
volgt nu, want wiens tijdlijn staat nu niet 
vol met mooie ‘voor’- en ‘na’-foto’s van 
het knipwerk. Maar vergeet ook zeker 
niet om ook je eigen gezicht te delen. 
Mensen kopen immers van mensen. Foto’s 
met mensen erop doen het daarom heel 
erg goed. Dus knip eens een foto met je 
trimklantje, van een leuke gebeurtenis 

op de werkdag, van je middagpauze, je 
ochtendwandeling met je eigen hond, 
languit op de bank met je kat, tijdens 
een bijscholing en ga zo maar door. Hoe 
onbelangrijk zaken ook lijken: je klanten 
vinden het leuk om te zien wie de mensen 
achter het bedrijf zijn. Probeer het maar 
eens uit. 

VERSCHIL MOET ER ZIJN 
Tot slot, of eigenlijk om te beginnen, is er 
nog een top-manier om je contentplanner 
makkelijk te vullen. Namelijk met inhakers. 

"Een inhaker is een uiting van een merk, 
bedrijf of organisatie (meestal op social 
media), die verwijst naar een nieuwsfeit 
of gebeurtenis. De Engelse vertaling 
‘newsjacking’ geeft eigenlijk prima aan wat 
merken met inhakers beogen: nieuwskaping. 
Dat houdt in dat je als merk meelift op 
het ‘succes’ van nieuwsgebeurtenissen. Alle 
ogen zijn op het nieuws gericht en jij krijgt 
daardoor gemakkelijker je boodschap aan 
de man." 

Aldus social media-bureau Coosto die 
een gratis te downloaden inhaakkalender 
op hun site aanbiedt. Denk hierbij aan 
alle bekende feestdagen zoals kerst, 
Pasen en natuurlijk dierendag en de 
seizoenswisselingen. Maar ook aan 
de minder bekende dagen als Wereld 
Knuffeldag (want wie knuffelt er zijn dier 
nu niet graag), de Week van het Geld (een 

mooie manier om eens aan te kaarten 
wat er komt kijken bij een trimbeurt) 
of Wereldboekendag (deel jouw leukste 
honden/kattenboek) en de Internationale 
Dag van de Fotografie (deel jouw laatste 
foto van je huisdier). 

Zoek aan het begin van het jaar een 
leuke contentkalender uit, of maak er 
zelf een, vul hem aan met dagen die 
voor jou nog speciaal zijn denk hierbij 
aan je verjaardag, die van je eigen dier 
en de oprichtingsdatum van je bedrijf, 
allemaal mooie redenen voor een post. 
Ga vervolgens even goed zitten voor het 
maken van leuke content, 
plan het in en je 
zichtbaarheid voor 
de komende tijd 
staat als een huis. 

En nu aan
het werk!
Hup aan de slag met je contentkalender! 
Plan in zodat je niet elke dag veel tijd 
kwijt bent online, vlecht daartussendoor 
leuke foto’s uit je salon, speel in op 
nieuws en zorg dat je volgers betrokken 
raken. Gebruik daarom ook zeker zo nu 
en dan een vraag; niet te moeilijk want 
een antwoord geven moet laagdrempelig 
zijn, en verkopen maar. Want door 
zichtbaar te worden, kweek je vertrouwen 
waardoor je volgers aantrekt en waardoor 
ze uiteindelijk klant worden. Vervolgens 
bind je deze klanten en worden zij je 
ambassadeurs! 
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1 JANUARI 	 Nieuwjaarsdag 
6 JANUARI 	 Driekoningen
14 JANUARI	 Verkleed je huisdier dag
21 JANUARI	 Internationale Knuffeldag 
20 JANUARI 2020	 Blue Monday 
FEBRUARI	 Maand van het gebit 
2 FEBRUARI	 Trouwdag Willem Alexander & Maxima
4 FEBRUARI	 Verjaardag Facebook 
14 FEBRUARI 	 Verjaardag YouTube
14 FEBRUARI 	 Valentijnsdag 
21-25 FEB 2020 	 Carnaval
28 FEBRUARI	 Slaap in het openbaar dag
1 MAART	 Nationale Complimentendag 
1 MAART 	 Lente
6 MAART	 Luizendag
7-15 MAART	 Boekenweek 
8 MAART 	 Internationale Vrouwendag
13 MAART 2020	 Vrijdag de 13e 
17 MAART	 St. Patricksday
21 MAART	 Verjaardag Twitter
23 MAART 	 Puppydag
23-27 MAART	 Week van het Geld
24 MAART	 Pannekoekendag 
29 MAART 2020	 Zomertijd gaat in 
1 APRIL	 Dag van de grap
4 APRIL	 Wereld zwerfdierendag
6 APRIL	 Dag van de ZZP-er
6-12 APRIL 2020 	 Week van de teek
12 APRIL 2020	 1e paasdag 
13 APRIL 2020	 2e paasdag
24 APRIL	 Dag van de geleidehond
24 APRIL	 Wereld proefdierendag
25 APRIL 2020	 Dag van de dierenarts
26 APRIL	 Koningsnacht
27 APRIL	 Koningsdag 
1 MEI 	 Dag van de arbeid 
4 MEI 	 Dodenherdenking
5 MEI	 Bevrijdingsdag
10 MEI 	 Moederdag
21 MEI	 Hemelvaartsdag
23 MEI	 Fiets naar je werk dag
26 MEI 2019 	 Dag van de hond 
31 MEI 2020	 1e pinksterdag
1 JUNI 	 Dag van het kind 
1 JUNI	 Zomer 

1 JUNI 2020	 2e pinksterdag 
4 JUNI	 Hug your cat day 
8 JUNI 	 Best friends day 
12 JUNI	 Buitenspeeldag
15 JUNI	 Dag van de natuurfotografie
16 JUNI	 Vaderdag 
17 JUNI	 Wereld emoji dag
19 JUNI	 Garfieldag
21 JUNI	 Selfiedag
21 JUNI 	 Take your dog to work day
29 JUNI	 Roze zaterdag 
30 JUNI	 Wereld Social media dag
19 JULI	 Wereld Tijger dag 
1 AUGUSTUS	 World Wide Web day
8 AUGUSTUS	 Wereld kattendag 
9 AUGUSTUS 	 Teddybeerdag
18 AUGUSTUS 	 Internationale dag van de Fotografie
23 AUGUSTUS	 Verjaardag van het Internet
1 SEPTEMBER	 Herfst
6 SEPTEMBER	 Lees een boek dag
7 SEPTEMBER	 Dag van de baard
13 SEPTEMBER	 Vrijdag de 13e 
17 SEPTEMBER	 Prinsjesdag
28 SEPTEMBER	 Dag tegen hondsdolheid
28 SEPTEMBER	 Dag van het konijn 
4 OKTOBER	 Dierendag
6 OKTOBER 	 verjaardag Instagram
9 OKTOBER	 Dag van de eigen zaak 
27 OKTOBER	 Dag van de zwarte kat
27 OKTOBER	 Wintertijd gaat in 
31 OKTOBER	 Halloween
3 NOVEMBER	 Dag tegen de rugpijn
4 NOVEMBER	 Dag van de BHV
8 NOVEMBER	 Dag van de stralende beroepen
11 NOVEMBER	 11e van de 11e 
11 NOVEMBER	 Sint-Maarten
14 NOVEMBER	 Wereld diabetes dag
16 NOVEMBER	 Dag van de ondernemer
29 NOVEMBER	 Black Friday (Black Cat Friday)
1 DECEMBER	 Winter 
5 DECEMBER	 Sinterklaas
14 DECEMBER	 Dag van de kersttrui
25 DECEMBER	 1e kerstdag
26 DECEMBER 	 2e kerstdag
31 DECEMBER 	 Oudjaarsdag

“Vind uit wie jouw doelgroep is en speel daar op in!”

31

voor-
beeldContent-

kalender

Gebruik deze contentplanner als inspiratie om snel 
van start te gaan met jouw eigen kalender! Hang hem op je 
prikbord, bewaar een screenshot op je telefoon 
of maak een Excel-sheet met jouw eigen posts. Wendy


